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Regulamin ustug $wiadczonych przez £6dzki O $rodek Geodezji
drog g elektroniczn g za pomoc g Portalu SIT:

Uzytkownik jest zobowigzany do zapoznania sie z trescig Regulaminu przed rozpoczeciem
korzystania z Portalu SIT.

Rozpoczecie korzystania z Ustug objetych Regulaminem jest réwnoznaczne z zapoznaniem sie
z trescig i petng akceptacjg warunkdw niniejszego Regulaminu.

Definicje terminéw wykorzystywanych w niniejszym Regulaminie:

a. Regulamin - Regulamin ustug $wiadczonych przez t6dzki Osrodek Geodezji drogg
elektroniczng za pomoca Portalu SIT

b. Uzytkownik — osoba fizyczna, ktéra uzyskata dostep do korzystania Portalu SIT

c. Rola — zakres uprawnien do korzystania z Portalu SIT w zakresie projektanta,
komornika, rzeczoznawcy majagtkowego, geodety czy klienta indywidualnego

d. Konto — mozliwos¢ korzystania z Portalu SIT po uzyskaniu loginu i hasta

e. Administrator — osoba wspierajgca technicznie Portal SIT

f. Umowa — umowa podpisywana w celu umozliwienia korzystania z roli projektanta,
komornika, rzeczoznawcy majagtkowego czy geodety,

g. Portalu SIT — platforma elektroniczna, obstugiwana przez £6dzki Osrodek Geodezji.

Uzytkownikom

Niniejszy regulamin opisuje zasady korzystania z Portalu SIT — platformy elektronicznej, obstugiwanej
przez to6dzki Osrodek Geodezji. Uzytkownikom Portalu SIT udostepniona zostala mozliwosé
korzystania z czesci ustug, prowadzonych przez tddzki Osrodek Geodezji w ramach statutowych
zadan Osrodka Dokumentacji Geodezyjnej i Kartograficznej oraz zadan geodezji takich jak m.in.:

e gromadzenie i prowadzenie powiatowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego,

»  kontrola opracowan przyjmowanych do powiatowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego,

» udostepnianie powiatowego zasobu geodezyjnego i Kkartograficznego zainteresowanym

jednostkom oraz osobom prawnym i fizycznym,

e  tworzenie, prowadzenie i udostepnianie baz danych geodezyjnej ewidencji sieci uzbrojenia
terenu,
koordynowanie usytuowania projektowanych sieci uzbrojenia terenu,
[0  tworzenie i prowadzenie baz danych ewidencji gruntéw i budynkéw (katastru nieruchomosci),

\év tym r:ejestru cen i wartosci nieruchomosci oraz udostepnianie danych, zgromadzonych w tych
azach.

Portal SIT jest dostepny dla uzytkownikow publicznej sieci Internet.
Aby korzystac z Portalu SIT uzytkownik musi poprawnie zatozyé konto uzytkownika.

Dostepne sg nastepujgce rodzaje rél uzytkownika:
» rola klienta indywidualnego,
*  rola rzeczoznawcy majgtkowego,
e rola geodety,
*  rola projektanta,
+  rola komornika.

Mozliwe jest tgczenie dla uzytkownika réznych rodzajow rol.

Uzytkownik zaklada konto klienta indywidualnego dokonujgc rejestracji w systemie Portal SIT na
stronie https://www.portalsit.log.lodz.pl , na podstawie niniejszego Regulaminu. Rozpoczecie
korzystania z ustug udostepnianych przez Portal SIT objetych niniejszym regulaminem jest
réwnoznaczne z zawarciem Umowy o $wiadczeniu tych ustug bez koniecznosci sporzadzenia
odrebnej umowy, natomiast w przypadku uzyskana dostepu do Portalu SIT z rolg rzeczoznawcy
majgtkowego, geodety, projektanta czy komornika, wymagane jest uprzednie zawarcie z t6dzkim
Osrodkiem Geodezji stosownej umowy w tym zakresie. Formularze uméw dostepne sg na stronie
internetowej £6dzkiego Osrodka Geodezji.

Adres strony stuzgcej do zaktadania konta moze ulec zmianie. Aktualna informacja dostepna jest
na stronach BIP t.6dzkiego Osrodka Geodez;ji.
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tédzki Osrodek Geodezji zastrzega sobie mozliwos¢ zablokowania konta uzytkownika w przypadku
naruszenia przez niego zasad niniejszego Regulaminu.

W przypadku stwierdzenia braku aktywnosci uzytkownika przez okres diuzszy niz 3 miesigce konto
uzytkownika moze zosta¢ zablokowane.

Dodawanie jakichkolwiek tresci, przeglgdanie zawartosci przez Uzytkownika (komentarzy, uwag,
zgtoszen) lub wysytanie korespondenciji do todzkiego Osrodka Geodezji jest mozliwe jedynie dla
uzytkownikoéw zalogowanych.

W celu zatozenia konta uzytkownika musi on wypetnié i zatwierdzi¢ formularz wniosku rejestracyjnego
o0 zalozenie konta.

Login uzytkownika Portalu SIT musi by¢ unikalna i moze zawiera¢ maksymalnie 8 znakdéw. Adres
poczty e-mail podany przez uzytkownika dla danego konta jest weryfikowany pod wzgledem
unikalnosci istnienia w bazie uzytkownikéw Portalu SIT. Dany adres e-mail moze dotyczy¢ tylko
jednego konta uzytkownika.

Uzytkownik ma prawo korzysta¢ z ustug administracji publicznej dostepnych w Portalu SIT z chwilg
otrzymania na wskazany przez siebie w chwili rejestracji adres e-mail loginu i hasta. Uzytkownik jest
zobowigzany do wprowadzania kompletnych, rzetelnych i zgodnych ze stanem rzeczywistym danych.

Uzytkownik jest zobowigzany do biezacej aktualizacji danych. W szczeg6lnosci zobowigzany jest do
zgtoszenia Administratorom faktu zaprzestania dziatalnosci i korzystania z Portalu SIT.

tédzki Osrodek Geodezji ma prawo raz na rok zazgda¢ od uzytkownika potwierdzenia aktualnosci
danych. W przypadku braku potwierdzenia danych i woli korzystana z Portalu SIT konto uzytkownika
automatycznie zostanie zablokowane.

Uzytkownik odpowiada za zgodno$¢ informacji podanych przez niego w Portalu SIT ze stanem
faktycznym.

Uzytkownik jest zobowigzany do przechowywania w bezpiecznym miejscu loginu i hasta. Odzyskanie
hasta jest mozliwe poprzez kontakt telefoniczny z Administratorem:

e Obstuga Interesantow/Klientdw indywidualnych: tel. 42 272-68-43;
*  Obstuga Geodetow: tel. 42 272-68-74;
*  Obstuga Projektantow: tel. 42 272-68-74;
*  Obstuga Komornikéw: tel. 42 272-68-23,;
*  Obstuga Rzeczoznawcéw: tel. 42 272-68-23.

Zabrania sie korzystania z kont innych Uzytkownikéw oraz udostepniania swojego konta innych
osobom.

todzki Osrodek Geodezji nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstale z tytutu udostepnienia
przez Uzytkownika osobom niepowotanym loginu lub hasta.

Uzytkownik dokonujgc rejestracji w Portalu SIT wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych
zgodnie z ustawg z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych (Dz.U.2018.1000 ze zm.)
oraz zobowigzuje sie od dnia 25 maja 2018 roku przy realizacji niniejszej Umowy do stosowania
wymogow Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
roku w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych (RODO).

todzki Osrodek Geodezji przetwarza dane osobowe zgodnie obowigzujgcymi przepisami prawa,
w szczegOlnosci z Ustawg o ochronie danych osobowych i Ustawg o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng, zgodnie z Rozporzgdzeniem Rady Ministrow w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych z dnia 16 maja 2012 r.
poz. 526.
*  Adres administratora danych:
t6dzki Osrodek Geodezji, ul. Traugutta 21/23 90-113 +6dz
e Cel przetwarzania danych:
Zapewnienie indywidualnym uzytkownikom dostepu do ustug $wiadczonych droga
elektroniczng przez £ 6dzki Osrodek Geodezji.
*  Czas przetwarzania:
na czas trwania umowy
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Kazdy uzytkownik ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz poprawiania danych przez siebie
wprowadzonych w Portalu SIT

Wszystkie czynnosci wykonane po zalogowaniu w Portalu SIT uwaza sie za dokonane przez
uzytkownika.

t6dzki Osrodek Geodezji oswiadcza, ze z uwagi na publiczny charakter sieci Internet korzystanie
z Portalu SIT moze wigza¢ sie z ryzykiem, ktére Uzytkownik akceptuje godzac sie na korzystanie z
publicznych kanatow teleinformatycznych.

Wszystkie dane, o podanie ktérych £6dzki Osrodek Geodezji prosi w trakcie korzystania z Portalu SIT
sg niezbedne do $wiadczenia ustugi drogg elektroniczng, chyba Zze w Portalu SIT wskazano
odmiennie. Wéwczas podawanie tych informacji jest dobrowolne lub wymaga udzielenia przez
uzytkownika oddzielnej zgody.

t6dzki Osrodek Geodezji nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki korzystania przez Uzytkownika z
Portalu SIT w spos6b sprzeczny z Regulaminem.

t6dzki Osrodek Geodezji nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wynikte z podania przez Uzytkownika
nieprawdziwych, nieprawidtowych, niekompletnych informaciji, jak réwniez za skutki podania danych
0os6b trzecich bez ich zgody lub wiedzy. Za skutki wynikajgce z podania nieprawdziwych,
nieprawidtowych, niekompletnych informacji lub podania danych oséb trzecich bez ich zgody lub
wiedzy wylgczng odpowiedzialnosé ponosi Uzytkownik.

Podczas korzystania z Portalu SIT zabrania sie: zamieszczania tre$ci o charakterze bezprawnym,
obraZliwym, tresci moggcych wprowadzi¢ w btad oraz tresci zawierajagcych wirusy lub mogacych
wywotac zakidcenia lub uszkodzenia systemow teleinformatycznych. W przypadku przestania takich
tresci Lodzki Osrodek Geodezji ma prawo zablokowa¢ Uzytkownikowi dostep do Ustug oraz wystapic¢
na droge prawng, z roszczeniem odszkodowawczym, zgodnie z zasadami Kodeksu cywilnego.
Zabrania sie uzywania $rodkéw, mechanizméw lub programéw przy potgczeniu sie ze strong
internetowg Portalu SIT, ktére moga powodowaé problemy i zaktécenia w funkcjonowaniu stron,
uzywania narzedzi, ktorych efektem pracy byloby nadmierne obcigzenie zdolnosci technicznych
serwera.

todzki Osrodek Geodezji nie przekazuje ani nie uzycza danych uzytkownikow Portalu SIT innym
osobom lub instytucjom, chyba ze dzieje sie to za wyrazng zgoda lub na zyczenie uzytkownika,
ktérego dane dotyczg lub tez na zgdanie uprawnionych organéw panstwa na potrzeby prowadzonych
przez nie postepowan.

tédzki Osrodek Geodezji dotozy wszelkich staran w celu zapewnienia prawidtowego dziatania Portalu
SIT oraz udzieli pomocy w rozwigzywaniu problemow dotyczacych jego funkcjonowania.

tédzki Osrodek Geodezji informuje, ze Portal SIT zawiera dokumenty chronione prawem autorskim,
znaki towarowe oraz inne dobra niematerialne bedace przedmiotem ochrony prawa wlasnosci
intelektualnej.

todzki Osrodek Geodezji Swiadczy drogg elektroniczng ustugi, polegajace na umozliwieniu
uzytkownikowi korzystania z aplikacji Portal SIT w pieciu opcjach:
a) Obstuga Interesantow/Klientdw indywidualnych:
*  Whniosek o charakterze og6inym,
*  Whnioski o wydanie wypisow i wyryséw z ewidencji gruntéw i budynkow,
*  Whnioski o wydanie kopii mapy ewidencyjnej oraz zasadniczej

wraz z mozliwo$cig ptatnosci elektronicznej poprzez udostepnione na stronie Portalu SIT
banki, ktérych ilos¢ jest ograniczona od dostawcy ustug ptatnosci elektroniczne;.

b) Obstuga uzytkownika posiadajgcego role Geodeta:
. zgloszenie pracy geodezyjnej
. przegladanie listy ziozonych wczesniej zgtoszen
. obstuga zgloszenia pracy geodezyjnej w tym kontroli pracy geodezyjnej

wraz z mozliwo$cig ptatnosci elektronicznej poprzez udostepnione na stronie Portalu SIT
banki, ktérych ilos¢ jest ograniczona od dostawcy ustug ptatnosci elektroniczne;.

c) Obstuga uzytkownika posiadajgcego role Projektant:

. obstuga wnioskéw Projektanta: zlozenie wniosku o uzgodnienie dokumentaciji
projektowej i zlozenie zamowienia o przestanie zatagcznika ZUDP
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. automatyczne informowanie Projektantéw o prowadzonych pracach geodezyjnych w
zakresach DZ
wraz z mozliwoscig ptatnosci elektronicznej poprzez udostepnione na stronie Portalu SIT
banki, ktérych ilos¢ jest ograniczona od dostawcy ustug ptatnosci elektroniczne;.

d) Obstuga uzytkownika posiadajgcego role Rzeczoznawca:
»  wykupienie pakietow dostepowych
. dostep do rejestru cen i wartosci nieruchomos$ci
. dostep do raportu z wykazu transakcji
. dostep do informacji dotyczacych dziatek, budynkow i lokali
. dostep do mapy ewidencyjnej

wraz z mozliwoscig ptatnosci elektronicznej poprzez udostepnione na stronie Portalu SIT
banki, ktorych ilos$¢ jest ograniczona od dostawcy ustug ptatnosci elektroniczne;.

e) Obstuga uzytkownika posiadajgcego role Komornik
. dostep do informacji o stanie posiadania osob fizycznych
. dostep do informacji o stanie posiadania instytucji / podmiotéw grupowych

wraz z mozliwoscig ptatnosci elektronicznej poprzez udostepnione na stronie Portalu SIT
banki, ktérych ilos¢ jest ograniczona od dostawcy ustug ptatnosci elektroniczne;.

Uzytkownik jest wytgcznie odpowiedzialnym za wszelkie skutki wynikte z niewlasciwego wypetnienia
formularza do ztozenia wniosku znajdujgcego sie w aplikacji, polegajace w szczegdlnosci na podaniu
niekompletnych, nieprawdziwych, btednych lub wprowadzajgcych w btgd danych.

Efektem ztozenia wniosku jest uzyskanie informacji o wymaganych ptatnosciach — Portal SIT pozwala
na weryfikacje informacji na temat pfatnosci dotyczacych ziozonych wnioskéw. Dla kazdego
z wnioskoéw podana jest jej wysokosé oraz status wniesienia optaty okreslajgcy czy optata zostata
dokonana czy nie.

Uzytkownik korzystajgcy z Portalu SIT zobowigzany jest do stosowania elektronicznego
miedzybankowego systemu rozliczania zlecen ptatniczych i ponoszenia kosztéw z tego tytutu.

Wykonywanie wyryséw i wypiséw z operatu ewidencyjnego, uzgadnianie usytuowania projektowanych
sieci uzbrojenia terenu, udostepnianie map w formie kopii, udostepnianie zasobu do wykonania prac
geodezyjnych i Kkartograficznych i operatbw szacunkowych dokonywane jest za optata,
z uwzglednieniem przepiséw ustawy dnia 17 maja 1989 r. Prawo geodezyjne i kartograficzne (Dz. U.
z 2017 r. poz. 2101, z p6zniejszymi zmianami).

Optaty za udostepnianie danych z Panstwowego Zasobu Geodezyjnego i Kartograficznego naliczane
sg zgodnie z ustawg dnia 17 maja 1989 r. Prawo geodezyjne i kartograficzne (Dz. U. z 2017 r. poz.
2101, z p6zniejszymi zmianami).

Uzytkownik ma prawo sktada¢ reklamacje w sprawach dotyczacych ustug swiadczonych przez £6dzki
Osrodek Geodezji udostepnionych w Portalu SIT.

Reklamacje nalezy sktada¢ za posrednictwem wiasciwego Administratora telefonicznie, wg wtasnosci
Administratoréw wymienionych w pkt 15 lub pisemnie na adres:

todzki Osrodek Geodezji, ul. Traugutta 21/23, 90-113 £6dz.

Prawidtowo ztozona reklamacja powinna zawiera¢ nastepujgce dane:
e Oznaczenie Uzytkownika (imie, nazwisko, adres e-mail lub adres zamieszkania);
*  Login Uzytkownika w Portalu SIT;
e Opis problemu bedgcego podstawg ztozenia reklamacji.

zgtoszenia, ktore nie zawierajg w/w danych nie sg uznawane za poprawne i nie podlegajg
rozpatrzeniu.

tédzki Osrodek Geodezji dotozy staran, aby reklamacje byty rozpatrzone w terminie 14 dni roboczych
od ich otrzymania. O rezultacie rozpatrzenia reklamacji £6dzki Osrodek Geodezji poinformuje
Uzytkownika sktadajgcego reklamacije pisemnie lub za po$rednictwem poczty elektronicznej na adres
e-mail podany w zgtoszeniu. Lodzki Osrodek Geodezji zobowigzuje sie do zwrotu kwoty ptatnosci
w zwigzku z uznang reklamacjg uzytkownika na jego rachunek, ktéry zostat obcigzony w wyniku
wykonania pfatnosci. Mozliwe tez jest za obustronng zgoda uwzglednienie reklamacji w sposéb
i formie ustalony pomiedzy stronami.
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tédzki Osrodek Geodezji nie ponosi odpowiedzialnosci za brak dostepu do Portalu SIT z przyczyn
niezaleznych od to6dzkiego Osrodka Geodezji. Ze wzgledow bezpieczehnstwa oraz jakichkolwiek
innych przyczyn niezaleznych od tédzkiego Osrodka Geodezji, £6dzki Osrodek Geodezji ma prawo
zablokowa¢ lub czasowo zawiesi¢ badz ograniczy¢ dostep do Portalu SIT na okres konieczny do
usuniecia zaistniatych zagrozen, nieprawidtowosci lub prac technicznych zwigzanych z utrzymaniem
Portalu SIT.

Z zastrzezeniem ograniczen wynikajgcych z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa, todzki
Osrodek Geodezji nie odpowiada za szkody powstate w zwigzku z Portalem SIT lub jego
uzytkowaniem badz niemoznos$cig uzytkowania przez Uzytkownika lub w zwigzku z niewtasciwym
dziataniem, btedami, brakami, zakléceniami, defektami, op6znieniami w operacji lub transmisji danych,
szkodliwym oprogramowaniem, awarig linii lub systemu informatycznego.

Ze wzgledow bezpieczenstwa tédzki Osrodek Geodezji zastrzega sobie prawo do przerwania
potgczenia z Uzytkownikiem po uptywie 20 minut od chwili dokonania przez Uzytkownika ostatniej
czynnosci w Serwisie.

Regulamin obowigzuje od momentu jego opublikowania. £6dzki Osrodek Geodezji zastrzega sobie
prawo do wprowadzania zmian. Wszelkie zmiany obowigzujg w momencie ich opublikowania na
stronie tédzkiego Osrodka Geodezji oraz Portalu SIT. Korzystanie przez Uzytkownika z Serwisu po
wprowadzeniu tych zmian réwnoznaczne jest z ich akceptacja.

£6dz, dnia 07.06.2018 r.



